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 قسم ضمان الجودة وتقييم الأداء بالكليت أداء رئيس تقييم استبانت

 تملأ بمعرفة  السٌد عمٌد الكلٌة والسادة أعضاء هٌئة التدرٌس  والكوادر المساندة والموظفٌن

  الفذضل : ستاذ/ة الأ

لذلك ٌرجً وضع  أداء رئٌس قسم الجودة وتقٌٌم الأداء، فٌما ٌلً مجموعة من الفقرات هدفها تقٌٌم      

فً التحسٌن  مام التقٌٌم الذي تراه مناسباً من وجهة نظرك حتً ٌمكن الاستفادة من أرائك أ(  (   علامة

 والتطوٌر.

 ـ تأكد من أن إجابتك على هذه الاستمارة ستعامل بسرٌة تامة. 

 ودقة.ـ رجاء التكرم باستٌفاء الاستمارة بعناٌة 

 ـ ٌرجى مراعاة التقٌٌم فً ضوء الصلاحٌات الممنوحة لرئٌس القسم

 نشكر حستن اعذونكم ستلفذً

 الدرجة العلمٌة ................................

 .............التارٌخ .................................

 المعٌار ت
 درجة توافره

 غٌر متوافر
 ضعٌفة متوسطة كبٌرة

     القسم كوادر بشرٌة مؤهلةٌضم  1
     بالقسم إمكانات مادٌة تٌسر مهامه 2
     للقسم لائحة تنظم مهامها ومسئولٌاته 3

للقسم هٌكل إداري وتنفٌذي منظم وٌجدد سنوٌا  بضم أعضاء  4
 جدد

    

ٌوجد للقسم مخصصات مالٌة كافٌة لممارسة أنشطته وأداء  5
 مهامه

    

اجتماعات دورٌة بحضور مدٌر القسم والأعضاء ٌعقد القسم  6
 لمتابعة أنشطته.

    

ٌسهم القسم بشكل فعال فً نشر ثقافة الجودة بٌن أعضاء هٌئة  7
 التدرٌس والعاملٌن والطلاب

    

ٌحتوى القسم على قاعدة بٌانات إلكترونٌة عن الكلٌة بجمٌع  8
 أقسامها وإدارتها وقاعاتها ومعاملها.

    

القسم على مكتبة تتوافر بها الكتب والمراجع والدورٌات  ٌحتوي 9
 التً ٌرجع إلٌها أعضاء القسم لتٌسٌر مهامهم

    

ٌسهم القسم فً تقٌٌم أداء أعضاء هٌئة التدرٌس ومعاونٌهم  11
 بالكلٌة

    

     ٌصدر القسم نشرة دورٌة بأنشطة القسم وإنجازاتها 11

12 
 

الامتحانات التً ٌعدها أعضاء هٌئة ٌسهم القسم فً تقٌٌم 
 التدرٌس وٌضع مواصفات للورقة الامتحانٌة.
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ٌحلل القسم نتائج الامتحانات النصف سنوٌة بالكلٌة للوقوف على  13
 مستوى الطلاب.

    

     ٌقٌم القسم أداء العاملٌن بالأقسام والإدارات المختلفة سنوٌا. 14

15 
العاملٌن بأقسام وإدارات الكلٌة من ٌسهم القسم فً تطوٌر أداء 

خلال حزمة من الدورات التدرٌبٌة التً تناسب تخصصات 
 العاملٌن

    

ٌسهم القسم فً تفعٌل قنوات الاتصال بٌن الكلٌة والجهات  16
 المستفٌدة

    

ٌعقد القسم ندوات دورٌة لأعضاء هٌئة التدرٌس والعاملٌن  17
 والاعتماد.باستضافة خبراء فً مجال الجودة 

    

ٌسهم القسم فً تقدٌم الاستشارات التعلٌمٌة فً مجال الجودة  18
 والاعتماد للمؤسسات التعلٌمٌة

    

     ٌسهم القسم فً تطوٌر الموقع الإلكترونً الخاص بالكلٌة 19
     ٌسهم القسم فً تقٌٌم أداء الهٌكل الإداري للكلٌة 21

الجهات المستفٌدة من أداء ٌسهم القسم فً متابعة مدى رضا  21
 الخرٌجٌن.

    

ٌسهم القسم فً تقٌٌم الكتاب الجامعً  بالكلٌة من وجهة نظر  22
 أعضاء هٌئة التدرٌس والطلاب

    

ٌسهم  القسم فً تقٌٌم مدى كفاٌة الكوادر البشرٌة والإمكانات  23
 المادٌة للوفاء بأهداف ورسالة الكلٌة

    

     لائحة الكلٌةٌسهم القسم فً تحدٌث  24

     ٌسهم القسم فً تقٌٌم مكتبات الكلٌة. 25

26 
 

للقسم دور مهم فً تطوٌر الأداء بالكلٌة وفً تبنً مشروعات 
 الاعتماد.

    

ٌعقد القسم مقارنات سنوٌة لنتائج تقٌٌم الأداء المختلفة للوقوف  27
 على مدى تقدمه

    

فً عملٌات التقٌٌم وضمان ٌهتم القسم بتوثٌق أنشطته كافة وذلك  28
 الجودة والاعتماد.

    

 
 ملاحظذت اود إضذفاهذ 
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