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 33من  2الصفحة 
 

 

 

 المحتويات 
 المقدمة 

  قسم الرياضياتبيانات عن 

  ههدافأو تهرسالو القسمرؤية  

  للقسمالهيكل التنظيمي 

  ومحتوياته القسمموقع 

 القسمقدمها الخدمات التي ي 

  بالقسمأعضاء هيئة التدريس والمعيدين. 

  عتمادالاوفقا لمعايير  القسمتقييم 

 نتائج التقييم لمعايير الاعتماد المؤسسي لمؤسسات التعليم العالي 

  وفقا لنتائج الدراسة الذاتية القسمتحليل وضع 

 أولويات التحسين 

 عداد الدراسة الذاتيةفريق إ 
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 ة ـــدمــقالم
نة سضيات الرياأسس قسم و بالكلية وأكثرها حيويةأحد الأقسام العلمية  يعتبر قسم الرياضيات

د ي معهيقبل في هذا القسم خريجم مع بداية إنشاء المعهد العالي للمعلمين، 1988

 .القسم العلمي الشهادة الثانويةالمعلمين والطلاب المتحصلين على 

تمدت واع ،ةتم تغيير المعهد العالي للمعلمين الى كلية الآداب والتربي 1991في سنة 

 م2013سنة  باسم كلية العلوم التي انفصلت عن كلية الآداب

ت لدراساوكانت بداية ا ،تم اعتماد برنامج الدراسات العليا بالقسم 2017في سنة و

، وذلك الدفعة الأولى المعيدين بالقسم وضمت 2018العليا بالقسم ابتداء من سنة 

؛ جستيرالإجازة العالية الما والحصول علىلإتاحة الفرصة لهم لاستكمال دراستهم 

في  م تم فتح قاعات دراسية2021في سنة و ولكي يكونوا دعم للقسم في المستقبل

 بينها قاعات تابعة لكلية العلوم بقسم الرياضيات. منطقة ماجر من

معيدين منخرطات  4عضو هيئة تدريس وعدد  22الآن يضم قسم الرياضيات عدد 

 في برنامج الدراسات العليا
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 بيانات عن كلية العلوم
 الوصفية البيانات

 
 .الدولة: ليبيا

 قسم الرياضيات التعليمية: اسم المؤسسة 

  منطقة القزاحية الكامل: زليتنالعنوان 

  +218-51-466 3916 ف:رقم الهات

 م1988 :القسمتاريخ تأسيس 

 .سنوات أربع القسمفي مدة الدراسة 

 .حكومية :نوع المؤسسة

 الأسمرية الإسلاميةجامعة الكلية العلوم ب :القسم تبعية 

 .: مدينة زليتنالقسمموقع 

 .ناثوالإمخصص للذكور  القسم

 ميةالجامعة الأسمرية الإسلاكلية العلوم ب ميزانية، ضمن حكومي :تمويلالجهة 

 الجامعية )بكالوريوس(  ات الممنوحة:الدرج

 

 : معلومات عامة

 .هيئة تدريس بدرجات علمية مختلفة  أعضاء 28 بالقسميوجد  -

رجة دكلهم منخرطين بالدراسات العليا لتحضير بالقسم  ينمعيد 2عدد  بالقسميوجد  -

  .الماجستير بالداخل

 .وطالبة طالب 100 بالقسمالطلاب يتجاوز عدد  -

ل حد )فصالوا ع النظام الفصلي في العام الجامعيبتت بالقسمية ــــنظام الدراسة الحال

 .فصل الخريف( –الربيع 
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 وأهدافهوقيمه ورسالته  القسمرؤية 
 :ةــرؤيـــال

ن ممعي التعليم الجاقسم الرياضيات هو أحد أقسام كلية العلوم زلتين حيث يسعى إلى تطوير 

ع ت المجتمتياجاالكوادر الأكاديمية المؤهلة المتميزة القادرة وفق اح وتنمية وتخريجخلال إعداد 

 اث وأكاديميين كلا في مجال تخصصه.من بح

 :الرسالة

   تعليم مقررات الرياضيات الأساسية والمتقدمة في مرحلة الدراسة الجامعية

معات بالجا أقسام الرياضيات والتعاون معضيات بالكلية الريا بكالوريوس( بقسمالأولية)

 الليبية.

  لدراسة ارحلة متعليم مقررات الرياضيات الأساسية والداعمة بالأقسام العلمية بالكلية في

 ليبية.الأقسام العلمية بالجامعات ال والتعاون معالجامعية الأولية )بكالوريوس( 

 راسة ة الدرياضيات التمهيدية والمتقدمة في مرحلالإعداد لتدريس مقررات ال الشروع في

 (.الجامعية العليا )ماجستير

  جتمعوأعراف المتلبية سوق العمل المحلي والإقليمي مع التمسك بالقيم الإسلامية.  

  بـــه.المساهمة في خدمة المجتمع والرقي 

  الطلاب.تنمية مهارات البحث والابتكار لدى 

 القسمأهداف 

 الى تحقيق الأهداف الآتية:يهدف القسم 

 رياضياتالكوادر الوطنية المؤهلة في تخصص علم الب الدولة الليبية تزويد . 

 .تقديم الخدمات العلمية والفنية في شتي المجالات للقطاعين الحكومي والأهلي 

  تشجيع الباحثين من أعضاء هيئة التدريس والطلاب للقيام بالأبحاث والمشاركة بها في

 والندوات العلمية .المؤتمرات 
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  العلمي والخدمي مع الهيئات والمؤسسات المختلفة في المجتمع  الاتصالتدعيم علاقات

 بهدف تبادل الخبرات العلمية .

 توفير بيئة أكاديمية ملائمة وخدمات للطلاب وأعضاء هيئة التدريس. 

  التواصل مع المجتمع من خلال تبادل الخبرات وتقديم المحاضرات العلمية

 بتخصص الرياضيات والاستشارات وبالخصوص قطاع التربية و التعليم.

 اكز ومر التواصل مع المؤسسات البحثية والأكاديمية كالجامعات والمجلات العلمية

ية لعلماالبحث العلمي وذلك من خلال الإعداد والمشاركة في الندوات والمؤتمرات 

 و نشر البحوث والأوراق العلمية.

 للقسمالهيكل التنظيمي 

 

   

 مجلس القسم 

 معامل رئيس القسم 

  والقاعات

أعضاء هيئة  مقررات دراسية الطلبة

 التدريس
 معيدين منسق الجودة 
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 ومرافقها الكليةو القسم موقع
 
نة ة بمديكلية العلوم التابعة للجامعة الأسمرية الإسلاميفي  قسم الرياضيات قع ي

م على طريق كيلومتر من بوابة كعا 11، وتبعد بالسيارة قرابة منطقة القزاحيةزليتن، 

ر لأحماالوادي والذي ينحدر باتجاه مواز لشاطئ البحر كما هو في المسار باللون 

 9 سافةتالي، كما تبعد عن كوبري مدينة زليتن معلى الخريطة الوسطى في الشكل ال

لذي ية اريق الساحلي مرورا بطريق القزاحكيلومتر بالسيارة باتجاه الغرب على الط

ذات  لنقطةعند ا، لتعليم البنات ينحدر باتجاه مستوصف القزاحية مقابل معهد الزهراء

 ويمتاز موقعها بالقربشمالا،  °32.500033شرقا و  °14.512631الاحداثيات 

ما م، متر فقط 500تقارب مسافة عن شاطئ البحر من البحر حيث يبعد هذا الموقع 

ة شاهدميساعد على تكوين مناخ دراسي يبعث على الراحة النفسية، خاصة وانه يمكن 

 شاطئ البحر من قاعات ومعامل الدور الثاني لمباني الكلية.
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 القسمقدمها يالخدمات التي 
 :تعليمية خدمات أ.

ي جتمع من ناحية التدريس والمشاركة فلميقدم القسم خدمة تعليمية وعملية ل

ك في ومشاركة في تدريس المقررات الرياضية عند الحاجة لذل المؤتمرات العلمية

قوم سبق ي ى ماكليات العلوم التطبيقية التابعة للجامعة والمعاهد العليا. بالإضافة إل

لى عأعضاء هيئة التدريس بمرحلة الدراسات العليا بالقسم بالتدريس والإشراف 

يس لعليا بالقسم وتقديم المساعدة في تدررسائل الماجستير لطلاب الدراسات ا

مقررات الدراسات العليا بالجامعات الأخرى والمشاركة في مناقشة رسائل 

 الماجستير في تلك الجامعات عند الحاجة لذلك.

 :الطلابون ؤب. خدمات ش

 .متابعة تسجل المقررات والحذف والإضافة 1

 .نشر تقويم وتواريخ الأنشطة والإجراءات الإدارية 2

 

 :الأكاديمي. خدمات الإرشاد والدعم ج

 هيئة الطلاب المستجدين، وتحفيزهم على التكيف مع الحياة الجامعية1 

 تشجيع وتكريم الطلاب المتفوقين، واستثمار قدراتهم وإمكاناتهم 2

 ميومساعدتهم على تصحيح مسارهم الأكادي دراسيامتابعة الطلاب المتعثرين  3

 .والمبدعين من الطلاب، ورعايتهماكتشاف الموهوبين  4

 

 طلابية. الأنشطة الد

 الاقسام مع باقي الكلياتمستوى  علىتنافسية إقامة مناشط  1

 إقامة محاضرات تثقيفية عامة و تخصصية 2
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 م2023احصائيات وبيانات سنة 

 أولا: أعضاء هيئة التدريس والمعيدين 

 :بالقسمأ. عدد أعضاء هيئة التدريس 

 القسم العلمي ت

عدد أعضاء هيئة التدريس وفق الدرجة 

 العلمية
 العدد

 مجموع
محاضر 

 مساعد
 محاضر

أستاذ 

 مساعد

أستاذ 

 مشارك
 اناث ذكور استاذ

 28 17 11 2 0 6 8 12  الرياضيات  .1

 

 

 ب. عدد المعيدين بالقسم:

 المعيدينعدد  القسم العلمي ت

 العدد

 مجموع

 اناث ذكور

 2 2 0 2 الرياضيات  .2
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 الخريجين
 

  بلغ عداد الخريجين تأن أمن سنة لأخرى ومن الملاحظ  القسمعداد خريجي أتتفاوت

 % من الطلبة المنخرطين في الدراسة. 14 -13قرابة 

  ل الربيع منعداد الخريجين في فصوأمتوسط  الفصلي بلغالنظام ب واتباعه القسمنشأة منذ 

 .ينخريج 10بينما في فصول الخريف يبلغ معدل الخريجين قرابة  ينخريج 4

  خارجهافي التنمية المجتمعية في المدينة و القسمعلى المستوى المحلي ساهم خريجي 

 ة بشكلمناصب قيادية في الجامعة والمدين القسمفعلى سبيل المثال تولى بعض خريجي 

، ومنهم التشخيصية ختبراتلبعض الشركات والمعام فمنهم من تولى منصب مسؤول 

ى لمستوفي التعليم الاساسي وعلى ا مركز البحوث والاستشارات بها وغيرهم الى انضم

 . جيالخار

 

موفدين
بالخارج

ليس لدية
قرار

موفدين
بالداخل
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 م2023-2022وحتى العام الجامعي  2014-2013من العام الجامعي  القسماعداد خريجي 

 

س
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8
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 الإجراءات التي تم اتباعها لإعداد الدراسة الذاتية
فاا م مم(م2023)ملاقساااللإيفاا بمتطلباتاا ام ااط دم لاااتمام  م لطاا مملااامة ااذ مم لذ   اا م ل  ل اا م

م لخبت ام لآل  :

 .للقسمبتكليف لجنة لإجراء الدراسة الذاتية  مقام رئيس القس

ريخ فممي برنمامج التقيمميم المذاتي وفمم  معمايير الاعتممماد بتمما القسممتمم الإعمملان عمن شممرو   -

 .م09/07/2023

لمى ع، تم خلالم  الاتفما  م23/07/203باشرت اللجنة أعمالها بعقد أول اجتما  بتاريخ  -

 خطة عمل تنفيذية لإجراء الدراسة الذاتية كما يلي:

دعمموة أحممد خبممراء وعقممد ورشممة عمممل تدريبيممة تممم خلالهمما تممدريب أعضمماء اللجنممة علممى  -

 .للقسمخطوات التقييم الذاتي؛ وإعداد تقرير الدراسة الذاتية 

زيممع أعضمماء اللجنممة إلممى فممر  بعممدد معممايير الاعتممماد الصممادرة عممن المركممز المموطني تو -

 م(، 2016لضمان جودة واعتماد المؤسسات التعليمية والتدريبية عام )

ير شرعت الفر  الفرعية في تجميع الشواهد والأدلة التمي تفمي بتحقيم  مؤشمرات المعماي -

 التسعة.

فايمة كم التوصل إلي  من نتائج؛ لتقيميم ممد  عقدت جميع الفر  اجتماعًا لاستعراض ما ت -

 بالمؤشرات المطلوبة لكل معيار. القسمالشواهد والأدلة لإيفاء 

 القسمممتمممت دراسممة نتممائج المعممايير وتحليلهمما لتحديممد مممواطن القمموة والضممعف فممي أداء  -

 وإمكاناتها.

ت عقممدت اللجنممة عممدة اجتماعممات لوضممع تصممور لتقريممر الدراسممة الذاتيممة وفمم  المواصممفا -

المطلوبممة فممي إصممدارات المركممز المموطني لضمممان جممودة واعتممماد المؤسسممات التعليميممة 

 والتدريبية.

 سممممنسم  الجمودة بالقو الأحيماء الدقيقممةمممن قبمل السميد رئمميس قسمم  تممت طباعمة التقريمر -

اجتمما  اسمتعرض من قبل رئيس اللجنة، قبل عرض  على بقية الأعضاء في ومراجعت  

تمم  حاللإإقممرار  و، التعممديلات المطلوبممة يممتجرمممن ثممم أهائيممة وفيمم  التقريممر بصممورت  الن

 رئيس الجودة بالكلية

 م.04/09/2023تم تسليم التقرير إلى إدارة الكلية بتاريخ  -
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 الاعتمادوفقا لمعايير  القسم تقييم 
تم  لمهامابعد تشكيل فري  عمل الدراسة الذاتية وعقد الاجتما  الأول للفري  وتوزيع 

 اركوا فيم قد شالعلمية بإجراء التقييم الكمي لكونه بالأقسامتكليف السادة منسقي الجودة 

ام بالأقس لجودةا لمنسقي بالجامعة الجودة إدارة قبل من التي تم تنفيذها تدريبيةال دورةال

 ءبإجرا مختص الفري  ال بادر تنفيذها، ليةأو الجودة ثقافة لنشر لمختلف الكليات العلمية

 مارساتالم تحديد هو ذلك وراء من الهدف وكانبالقسم  والاعتماد الجودة ضمان تدقي 

 التي ناسبةالم المرجعية بالمؤشرات لتزويدها ، برامجال في الجودة ضمان لياتلأ الجيدة

وقد تم من   بالقسم الجودة لنظام المستمر التحسين عمليات في ستفادةالا خلالها من يمكن

 وةالق مواطن تحديد خلال  من يتم للقسم موضوعي تقييم جراءإ خلال هذ  العملية

 مانض لأليات والتطوير المستمر للتحسين اللازمة العمليات تحديد ثم ومن والضعف،

 . الجودة

 

ت على المعايير والمؤشرا بالاعتمادتمت  الجودة ضمان معايير تدقي  عملية أن

م لتقييالموضوعة من قبل مركز ضمان الجودة واعتماد مؤسسات التعليم العالي وفقا ل

 :لكل مؤشر على النحو التالي (4-0)من  مستويات 5من 

 

 

 )ونوعية )كمية والأدلة الشواهد تجميع أدوات
 وإحصائيات بيانات . 

  ومطبوعات ومستندات وثائ .  

 وتوجهات آراء. 

 وتصويرية عينية ملاحظات.  

 والمقابلات الاستبيانات  

 نتائج التقييم الكمي .أ
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 33من  16الصفحة 
 

  لتطؤشر ام لطع   م لمم لقسا للقذيرم لكطيملإيف بم

 %86= 100× 44÷38نسبة الأداء لهذا المعيار = 

 

 م

 4 3 2 1 0 المؤشرات التي تحقق هذا المعيار ت
   √   خطة استراتيجية معتمدة تتماشى مع استراتيجية الجهة التابعة لها. للقسم 1

  √    غايات واضحة وأهداف محددة قابلة للقياس.تتضمن الخطة  2

 √     واضحة ومعلنة ومنشورة. القسمرؤية ورسالة وقيم وأهداف  3

4 
 لعملاللمؤسسة آلية تشرك من خلالها أصحاب العلاقة بمن فيهم الطلاب وأرباب سو  

 في إعداد الخطة الاستراتيجية.
    √ 

 √     آلية لنشر خطتها الاستراتيجية وتوضيحها لأصحاب العلاقة. القسم 5

6 
جل من أ أليات دقيقة لجمع وترتيب البيانات واستخلاص المعلومات بشكل منتظم للقسم 

 قياس درجة تحقيقها لمؤشرات الأداء الواردة في خطتها الاستراتيجية.
    √ 

  √    آليات مناسبة لتطوير الرؤية والأهداف. للقسم 7

 √     رسالتها وأهدافها في التخطيط لأنشطتها وعملياتها. القسم تستخدم  8

  √    نتائج عمليات التقييم في التطوير والتحسين المستمر. القسموظف ي 9

10 
ث م والبحلتعلشمولية أهداف المؤسسة الاستراتيجية لمواكبة التطورات الحديثة للتعليم وا

 العلمي وخدمة المجتمع.
  √   

  √    للمؤسسة خطط بديلة للاستجابة السريعة للمتغيرات الداخلية والخارجية. 11
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 33من  17الصفحة 
 

 نيتطؤشر ام لطع   م لث م لقسا للقذيرم لكطيملإيف بم

 % 85= 100×100÷85نسبة الأداء لهذا المعيار = 

 4 3 2 1 0 المؤشرات التي تحقق هذا المعيار ت
   √   شروط لاختيار القيادات الأكاديمية والإدارية وملتزمة بها . للقسم 1

 √     .للقسمآليات لقياس مد  رضا منتسبيها على أداء قيادة  للقسم 2

  √    دليل للقوانين والأنظمة والتعليمات المتضمنة لأفضل أساليب. للقسم 3

4 
 سم القمن المشاركة في صنع قرارات  القسمآلية تمكن غير أعضاء مجلس  للقسم

 وتوجي  مسار العمل بها.
   √  

5 
 قسمالالالتزام بالمهام والمسؤوليات والصلاحيات لكل من أعضاء مجلس إدارة 

 والمستويات التنظيمية المختلفة بها.
   √  

6 
ة، ت دقيقفي قراراتها على حقائ  مبنية على بيانات ومعلوما القسماعتماد إدارة 

 بما فيها نتائج تقارير فري  العمل أو اللجان المختصة.
   √  

  √    .بالقسموباقي العاملين القسم  درجة الإفصاح عن مكافآت أعضاء مجلس 7

   √   آلية محددة وواضحة لتشكيل اللجان وفر  العمل. للقسم 8

9 
، هيكل تنظيمي يبين المهام والصلاحيات لجميع المستويات الإدارية للقسم

 وواضحا لأصحاب العلاقة والمصلحة.
    √ 

  √    .القسمآلية لتوثي  المعلومات والإجراءات والنشاطات ونشرها داخل  للقسم 10

  √    آليات واضحة ومحددة لتقييم ومراجعة أدائها بشكل منتظم. للقسم 11

12 
أصحاب و، والعاملين، والطلبة، الاقسام قنوات اتصال واضحة وفعالة بين  للقسم

 العلاقة الآخرين.
   √  

13 
ت، ، والكلياالاقسامآلية واضحة لمسار التقرير على مستويات كل من:  للقسم

 ميةوالبرامج التعلي
    √ 

   √   لوائح وإجراءات تنظم العملية التعليمية. للقسم 14

  √    آلية لضبط وتدقي  منشوراتها وإعلاناتها. للقسم 15

 √     .العلميآلية واضحة لتحصيل  للقسم 16

  √    ها.نظام تقييم واضح وموث  وشفاف لمراقبة ومراجعة أداء العاملين ب للقسم 17

 √     آليات شفافة وعادلة ومنشورة للعاملين المتميزين ومكافآتهم.للقسم  18

  √    واضحة لتحديث خدماتها، ومواردها، وعملياتها التعليمية.آليات  للقسم 19

 √     آليات شفافة للتعيين والتعاقد والتوظيف. للقسم 20
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 33من  18الصفحة 
 

 لثتطؤشر ام لطع   م لث م لقسا للقذيرم لكطيملإيف بم

 % 87.5= 100× 56÷49نسبة الأداء لهذا المعيار = 

  

 4 3 2 1 0 المؤشرات التي تحقق هذا المعيار ت
1 

آلية واضحة وشفافة لاختيار أعضاء هيئة التدريس والكوادر  للقسم
 .المساندة

    √ 

 √     ندةدليل واضح ومعلن خاص بأعضاء هيئة التدريس والكوادر المسا للقسم 2

3 
 خطة لتوفير العدد الكافي من أعضاء هيئة التدريس والكوادر للقسم

 المؤهلين لتنفيذ برامجها المساندة

   √  

 √     .آليات لتقييم أداء أعضاء هيئة التدريس والكوادر المساندة للقسم 4

5 
 ناسبةآليات واضحة تلتزم من خلالها بتقديم الخدمات التقنية الم للقسم

 التدريس والكوادر المساندة بشكل مستمر لأعضاء هيئة

   √  

   √   .آلية تضمن حقو  أعضاء هيئة التدريس والكوادر المساندة للقسم 6

7 
در خطط التنمية القدرات المهنية لأعضاء هيئة التدريس والكوا للقسم

 وتطويرها المساندة

   √  

  √    يسآليات واضحة تمكن الطلاب من التواصل مع أعضاء هيئة التدر للقسم 8

   √   .آليات واضحة لدعم أعضاء هيئة التدريس في نشر أبحاثهم للقسم 9

10 
قار، يتضمن  وغيرقار ملف أكاديمي لكل عضو هيئة التدريس  للقسم

والمؤهل العلمي معترف ب  من الجهة المختصة،  السيرة الذاتية
 والنشاطات العلمية والتدريسية 

    √ 

11 
ي فعادل المشاركة أعضاء هيئة التدريس  آلية تتيح الفرص بشكل للقسم

 اللجان العلمية المؤقتة والدائمة

  √   

  √    .آلية واضحة وشفافة للتعامل مع شكاوي أعضاء هيئة التدريس للقسم 12

13 
  آلية واضحة للتعامل مع السرقات العلمية والمخالفات الأخر للقسم

 بأعضاء هيئة التدريس والكوادر المساندة والباحثين. المتعلقة

    √ 

14 
 لكوادروا التدريسآلية لتوفير الامكانيات اللازمة لأعضاء هيئة  للقسم  

 المساندة التي تمكنهم من أداء واجباتهم.

   √  
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 33من  19الصفحة 
 

 ر تعتطؤشر ام لطع   م لم لقسا للقذيرم لكطيملإيف بم

 4 3 2 1 0 المؤشرات التي تحقق هذا المعيار ت

 √     تتواف  مع رسالتها واهدافها للقسمالبرامج التعليمية  1

2 
ها آلية واضحة تعتمد فيها على المختصين في تصميم برامج للقسم

 التعليمية

   √  

 √     .ملتلبي احتياجات المجتمع وسو  الع للقسم البرامج التعليمية  3

4 
برنامج، ومصاغة بشكل واضح للشروط ومتطلبات قبول  للقسم

 .في وصف البرنامج

   √  

5 
ة آليات واضحة تمكن الطلاب الجدد من الاطلا  على طبيع للقسم

اد لبرامج التي يرغبون الالتحا  بها، وتقديم الإرشات ومتطلبا
 الأكاديمي بالخصوص.

    √ 

6 
آليات واضحة تمكن الطلاب الانتقال من وإلى البرامج  للقسم

 .التعليمية

    √ 

7 
بشكل دوري مع المعنيين آلية لمراجعة سياسة القبول  للقسم

  في ذلك أرباب العمل. وأصحاب العلاقة بما

   √  

8 
ديم المؤهلين لتق أعضاء هيئة تدريسالعدد الكافي من  القسملد  

 .خدمات الدعم الطلابي

   √  

9 
فية آلية لتزويد الطلاب بنشرة تعريفية تتضمن معلومات كا للقسم

 المتوفرة لهم.الدعم الطلابي والرعاية  حول خدمات

   √  

10 
ي اديمآلية تلزم إدارات البرامج باتبا  نظام الإشراف الأك للقسم

 بما يتناسب مع طبيعة كل برنامج والريادة العلمية

    √ 

11 
وصف  في ايير أكاديمية أو مقارنة مرجعيةإلى مع القسمستند ي

 وتوصيف برامجها التعليمية ومقرراتها الدراسية

    √ 

12 
 في آليات واضحة للتعامل مع الطلاب المتعثرين والمتفوقين لقسم

 التعليمية البرامج

   √  
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 33من  20الصفحة 
 

 

 %91.5= 100× 71÷65نسبة الأداء لهذا المعيار = 

  

13 
آليات واضحة ومنشورة حول متطلبات حضور الطلبة  للقسم

بالمواعيد، وتعتمد إجراءات وأنظمة فعالة لتنفيذها والالتزام  

   √  

 √     لائحة خاصة بالدراسة والامتحانات ملتزمة بتطبيقها للقسم 14

15 
جها آلية تلزم ادارات البرامج، بالمراجعة الدورية لبرام للقسم

 وتحديثها

  √   

16 
توازن المقررات التخصصية والتربوية والمقررات  القسمضمن ي

 بالبرامج التعليمية. العامة

    √ 

17 
ودة جآلية تلزم إدارات البرامج باستطلا  آراء الطلاب في  للقسم

 وتوظيف نتائجها في التحسين والتطوير العملية التعليمية

   √  

18 
 ودةجآلية تلزم إدارات البرامج باستطلا  آراء الطلاب في  للقسم

 العملية التعليمية وتوظيف نتائجها في التحسين والتطوير

   √  

19 
ها في ة منآلية لنشر نتائج تقييم برامجها التعليمية والاستفاد للقسم

 والتطوير.التحسين  عمليات

  √   
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 33من  21الصفحة 
 

 خ مس للقذيرم لكطيملإيف بم لكا  متطؤشر ام لطع   م ل

 % 77.3= 100× 84÷65نسبة الأداء لهذا المعيار = 

  

 4 3 2 1 0 المؤشرات التي تحقق هذا المعيار ت
  √    آليات قبول تنسجم مع رسالتها وأهدافها وخططها التنفيذية للقسم 1

  √    .ةالاستيعابيآلية واضحة لقبول الطلاب ومناسبة لقدرتها  للقسم 2

 يتوفر بالمؤسسة العناصر البشرية المؤهلة لمساعدة الطلاب على إتمام 3

 .إجراءاتهم

    √ 

   √   .آلية لتوفير الدعم المناسب للطلاب المعاقين للقسم 4

  √    الإلكتروني دوريةتلتزم بنشر قوائم الخريجين على موقعها  للقسم 5

  √    آلية الإرشاد وتنسيب الطلاب  للقسم 6

 √     .قاعدة بيانات لطلابها للقسم 7

 √     .تحتفظ بملف إداري لكل طالب للقسم 8

 √     تحتفظ بالسجلات الأصلية للطلاب للقسم 9

 √     .وسائل وأماكن لحفظ النسخ الاحتياطية لسجلات الطلاب للقسم 10

 √     آلية تكفل سرية معلومات الطلاب للقسم 11

  √    آلية تنظم عملية إطلا  الطلاب على سجلاتهم للقسم 12

  √    آليات لاختيار وتسمية المرشد الأكاديمي أو الرائد العلمي للقسم 13

 √     .سجلات تبين نتائج التحصيل المعرفي للطلاب للقسم 14

  √    للطعن والتظلم والشكاوي الطلابيةآليات واضحة  للقسم 15

  √    .تلتزم بتقديم الدعم اللازم للأنشطة الطلابية للقسم 16

  √    .توفر الخدمات الصحية الأساسية للطلاب للقسم 17

  √    .لآلية تمكن الطلاب من المشاركة في صناعة القرارات وحل المشاك للقسم 18

 √     للتعامل مع الطلاب المتفوقين والمتعثرينآليات واضحة وموثقة  للقسم 19

 √     وحدة لمتابعة الخريجين للقسم 20

  √    .آليات لمعرفة مد  ملاءمة برامجها لمتطلبات سو  العمل للقسم 21
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 33من  22الصفحة 
 

 س مستطؤشر ام لطع   م لم لقسا للقذيرم لكطيملإيف بم

 

 %87= 100× 100÷87نسبة الأداء لهذا المعيار = 

 

 

 

 

 

 

 4 3 2 1 0 المؤشرات التي تحقق هذا المعيار ت

  √    .تحق  أهدافها التعليمية والتربوية والبحثية قاعات ومعاملمساحة  للقسم 1

 √     ما يثبت ملكيتها لأصولها الثابتة والمنقولة للقسم 2

  √    .ومعاملها قاعاتهاخطط لصيانة  للقسم   3

  √    .الكليةن الصادرة ع والمعامل القاعاتالمستمر بمتطلبات  الالتزامآلية تضمن  للقسم 4

 √     .قواعد للأمن والسلامة بالمعامل للقسم 5

 √     زوارتوفر الإرشادات العامة حول الأمن والسلامة للطلاب والعاملين وال للقسم 6

  √    .مخازن تتوفر فيها الخصائص والشروط المطلوبة للقسم 7

   √   .حيةوط الصآلية لمراقبة ومتابعة المقاهي والمطاعم والعاملين بها وفقا للشر للقسم 8

  √    .بيئة مناسبة للعملية التعليمية القسم 9

   √   . ف بمن فيهم المعاقين إمكانية الوصول واستعمال المرا هايلمنسبتيسر  القسم  10
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 33من  23الصفحة 
 

 تطؤشر ام لطع   م لس تعم لقسا للقذيرم لكطيملإيف بم

  

 % 76.3= 100× 72÷55=  المعيار لهذا الأداء نسبة

 

 4 3 2 1 0 المؤشرات التي تحقق هذا المعيار ت

1 
 مكتب خاص يتولى إدارة العمليات والاجراءات المتعلقة بالبحث للقسم
 .العلمي

    √ 

2 
 الأعمآليات تحدد الأولويات وكافة التسهيلات لدعم البحث العلمي و للقسم

 الترجمة

   √  

 √     ميثا  أخلاقي يضمن التقيد بأدبيات وأخلاقيات البحث العلمي للقسم 3

4 
 المج آليات تحفز الباحثين من منتسبيها لإجراء البحوث العلمية في للقسم

 تخصصهم ونشر نتائجها. 

   √  

5 
آليات واضحة تعكس مد  الاتسا  بين البحث العلمي والعملية  للقسم

 التعليمية

  √   

  √    .ةتتواف  مع الأولويات الوطنية في الدول القسمخطط البحث العلمي في  6

  √    قائمة محدثة لمنشوراتها على موقعها الإلكتروني للقسم 7

8 
 حق ضوابط لتقييم أداء وإنتاج أعضاء هيئة التدريس البحثي بما ي للقسم

 وتوقعات المؤسسة في مجال البحث العلمي. تطلعات

   √  

  √    سآليات عادلة وشفافة لدعم أبحاث وأنشطة أعضاء هيئة التدري للقسم   9

10 
 البتشجيع ريادة الأعم القسمتظهر التزام  للقسم الخطة الاستراتيجية 

 والمشاريع في مجالاتها

    √ 

11 
آلية واضحة ومنتظمة للتواصل مع أرباب العمل والخريجين  للقسم  

ة الراجعة لتطوير مناهجها وتعزيز البحوث العلميالتغذية  للحصول على
 التعاونية

   √  

12 
مع  راتآلية واضحة لعقد الاتفاقيات العلمية والبحثية وتبادل الزيا للقسم
 المماثلة. القسم

   √  

  √    آليات واضحة لتقييم وتطوير سياسة البحث العلمي للقسم 13

   √   هاآلية واضحة تحدد نسبة الإنفا  الكلي على الأبحاث من موازنت للقسم 14

   √   لقسما بوعدد المرات التي أستشهد بها في الأبحاث العلمية التي أنتجها منتس 15

16 
ات والقطاع الاقسامآلية للبحوث العلمية التعاونية المشتركة مع  للقسم

 الأخر 

   √  

  √    آلية للمشاركة في المحافل والمؤتمرات العلمية للقسم   17

   √   آلية واضحة للاستفادة من نتائج بحوث الطلاب المتميزة. للقسم 18
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 33من  24الصفحة 
 

 ملاحظات على نتائج التقييم الكمي:ب( 

 %(86( المعيار الأول: التخطيط )التقييم 1

 النقاط في مجملالمعايير اقل  هذا المعيار في الدراسة الذاتية السابقةبعد ان كان 

ي فوجود خطة تنفيذية او خطة بديلة ووجود الكثير من القصور %( نظرا لعدم 20)

نفيذها تي تم وعدم وجود أي شواهد او ادلة حول الأليات الت السابقة الخطة الاستراتيجية

عداد خطة لإ% بعد ان تم تكليف لجنة جديدة 86، ارتفع التقييم في هذ  الدراسة الى بها

ر ، وتم اعداد الخطة وف  المعايي2025الى  2022استراتيجية جديدة للفترة من 

يط المطلوبة حيث كانت اللجنة المكلفة تمتلك رغبة حقيقية في الالتزام بالتخط

وقد  ملهم،عاقي مسؤولي الكلية بالتخطيط لأداء ، وانعكس هذا على التزام بالاستراتيجي

 فيما يلي: ملاحظات المقيمين على هذا المعيارتلخصت اهم 

 

  :القوة نقاط
 لأهدافوا والرسالة للرؤية مستمر وتطوير وتحسين تقويم بعلميات القسم قيام  
 للقسم الاستراتيجية للخطة وتحسين وتطوير تقييم. 
 مكنهم المساعدة في تدريب والجامعة ي القسم داخل جودة خبراء توفر

 ومساعدة منس  الجودة بالقسم .
 بالقسم والاعلان النشر وسائل تعدد. 
  البيانات جمع وسائل في التنو 

 
  :الضعف نقاط

 .تحليل نتائج الاستبيانات تحتاج الى جدية أكثر في الاستفادة منها 
 

  :التوصيات
سين ت التحتحليل الاستبيانات في عملياأكثر على الاستفادة من نتائج التركيز  

 .المستمر
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 33من  25الصفحة 
 

 %(85( المعيار الثاني: القيادة والحوكمة )التقييم 2

سبب عدم ب%( 25)الكثير من القصور  في الدراسة السابقة يشوبهأيضا  المعيارهذا  كان

ة بالحوكم لعلاقةبتنفيذ الأليات المختلفة ذات ا القسموجود أي شواهد او ادلة تؤكد التزام 

طة قسم ام بخ، وبعد الالتزواشراك الجميع في القرار وعدم وجود أي من الادلة والمواثيق

ار ذا المعيتفع هالجودة وتقييم الأداء وبما ورد من توصيات في الدراسة الذاتية السابقة ار

الالتزام وتحتاج الى مزيد من الجدية %(، وهي قيمة جيدة الا انها 85في تقييمه الى )

ات المؤشرللوصول الى اعلى معدلات الالتزام بالقيادة والحوكمة، مع ملاحظة ان 

، لكليةاعن  غير مستقل القسم ؛ لأن الكلية( تختص بتحقيقها إدارة 25،24،23،22،21)

 فيما يلي: ملاحظات المقيمين على هذا المعياروقد تلخصت اهم 

 

 :القوة نقاط
 توالمؤشرا المعايير جل في والحوكمة القيادة متطلبات وف  سيري القسم 

 .المطلوبة
 لتحقي  التعليمة العملية تجويد على القسم  قيادات تساعد واضحة اليات وجود 

 هاأهداف
 

  :الضعف نقاط 
 للقسم  مستقلة مالية ذمة وجود عدم . 
 المالية إيرادات  في التصرف من القسم تمكن عدم . 

   :التوصيات
 . القسمة ماليا بالتنسي  مع إدار القسم  استقلاليةالبحث عن الية تساعد في  
  .القيادية للعناصر المستمر والتدريب التطوير 
 

 م
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 33من  26الصفحة 
 

 (%87.5( المعيار الثالث: هيئة التدريس والكوادر المساندة )3

 %(87.5) الى%( وارتفع 42.8كان التقييم لهذا المعيار في الدراسة الذاتية السابقة )

قة ية السابالذات الارتفاع في التقييم في هذه الدراسة الى الالتزام بتوصيات الدراسةويرجع 

سام ذات الاق وية واعداد التقارير السنوية منخطط التنمالو لشواهد والأدلةاوالاحتفاظ ب

 فيما يلي: ملاحظات المقيمين على هذا المعياروقد تلخصت اهم العلاقة، 

 

 :القوة نقاط

 يئة ه لأعضاء الدعم وخدمات والقوانين الاجراءات وكافة والخطط الأدلة توفر

 .المساندة والكوادر التدريس

 ة المنظوم عبر التدريس هيئة وأعضاء الطلاب بين والاتصال سهولة التواصل

 .الكترونية

 دروالكوا التدريس هيئة أعضاء لكل ومستندات إلكترونية ورقية ملفات وجود 

 .والطلبة بالقسم   دةالمسان

 :الضعف نقاط 

 لمختلفةا اللجان بتشكيل المتعلقة القرارات اتخاذ في والمشاركة الشفافية ضعف. 

 :التوصيات

 .وتنفيذها القرارات اتخاذ في الشفافة المشاركة يضمن الية وضع 

 البحثو التعليمية للعملية التقويمية الاجراءات كافة يشمل زمني وعاء تحديد 

 التدريس وخدمة المجتمع، العلمي،

 

 %(91.5( المعيار الرابع: البرامج التعليمية )التقييم 4

تية راسة الذافي الدبين المعايير التي تم تقييمها نسبيا من فضل الأهذا المعيار هو كان 

يار من %( وفي هذه الدراسة أيضا يعد هذا المع65.8السابقة حيث بلغ معدل تقييمه )

داراتها مية واوهذا راجع الى التعاون الكبير من الاقسام العلأفضل المعايير في التقييم 

 وقدعلى النحو المطلوب،  وبذلهم جهودا تشكر في استكمال مؤشرات هذا المعيار

 فيما يلي: ملاحظات المقيمين على هذا المعيارتلخصت اهم 

 

 :القوة نقاط

 مركزال من المعتمدة الجودة ومعايير متطلبات وفق يسير  البرنامج التعليمي 

 .الأداء وتقييم للجودة الوطني
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 33من  27الصفحة 
 

 سياسة مراجعةيتم و واضحة، آلية وفق محددة قبول وشروط معايير للقسم 

 .وفق تعليمات وزارة التعليم العالي والبحث العلمي القبول

 :الضعف نقاط

 التعليمية البرامج لبعض التقييم آلية مراجعة تعثر. 

  :التوصيات

 .العمل وسوق المجتمع مؤسسات مع والتعاون التواصل جسور ربط 

 التعليمية للبرامج التقييم آليات تفعيل 

 

 

 %(77.3( المعيار الخامس: الشؤون الطلابية )التقييم 5

ير ي المعاية بباقنسبيا مقارنكان تقييمه في الدراسة الذاتية السابقة جيد هذا المعيار أيضا 

 نشر عدم تفعيل وحدة الخريجين ولا بسببنقص تقييم هذا المؤشر  الا انه كان هناك

قد تم وابق في الس قوائمهم بالإضافة الى عدم وجود شواهد على تنفيذ العديد من الاليات

يم هذا قيع تخلال الفترة السابقة تغطية هذه العيوب وتوفير المطلوب مما أدى الى ارتفا

ملاحظات وقد تلخصت اهم %(، 77.3المعيار الى معدل مرضي نسبيا حيث بلغ )

 فيما يلي: المقيمين على هذا المعيار

 

  :القوة نقاط

 في والحداثة الدقة تراعى متكاملة تسجيل منظومة بالقسم والكلية تتوفر 

 .إجراءاتها

 طلابها حقوق لضمان المتبعة القسم إجراءات وضوح. 

  :الضعف نقاط

 الخدمات الصحية ضعف 

  البرنامجضعف الارشاد الأكاديمي في 

 : التوصيات

 .التأكيد على متابعة اعمال الارشاد الأكاديمي بجميع  
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 %(87( المعيار السادس: المرافق وخدمات الدعم التعليمية )التقييم 6

ى كونه لك الوعزت ذتدني في التقييم لهذا المعيار  بالرغم من ان الدراسة السابقة أظهرت

وحظ في لانه  الامرتبط بإجراءات إدارية وامكانيات لا تمتلك إدارة الكلية الكثير منها، 

ام ة الالتزنتيج اراضافتها لتقييم الكلية في هذا المعي تمتالكثير من النقط هذه الدراسة ان 

يم فيه لتقياليرتفع  رد في خطة عمل قسم الجودةبما وبتوصيات الدراسة الذاتية السابقة و

تاج كونها لا تح القسملا تنطبق على  21، 20%(، مع ملاحظة ان المؤشرات 87الى )

قد وسكن داخلي مستقل وانما هو يتبع إدارة الجامعة في حال احتاج أي طالب له، 

 فيما يلي: ملاحظات المقيمين على هذا المعيارتلخصت اهم 

 

  :القوة نقاط

 القسمالعدد الحالي من منسوبي  توفر خدمات بنية تحتية تناسب. 

 

 :الضعف نقاط

 البرامج في المتخصصة المعامل نقص. 

 

 :التوصيات

ليمية التع للبرامج متخصصة والحديثةال والبرامج المعامل توفير على التأكيد 

 .وانشطة البحث العلمي

 

 %(76.3)التقييم  لبحث العلميا: سابع( المعيار ال7

ر المعايي بباقي كان تقييمه في الدراسة الذاتية السابقة جيد جدا مقارنةهذا المعيار أيضا 

ملاحظات وقد تلخصت اهم ، %76.3الا أنه وصل للدراسة الذاتية الحالية إلى 

 فيما يلي: المقيمين على هذا المعيار

 

  :القوة نقاط

 القسم العدد الحالي من منسوبي توفر خدمات بنية تحتية تناسب. 

 

 :الضعف نقاط

 البرامج في المتخصصة المعامل نقص. 
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 33من  29الصفحة 
 

 :التوصيات

ليمية التع للبرامج متخصصة والحديثةال والبرامج المعامل توفير على التأكيد 

 .وانشطة البحث العلمي
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 33من  30الصفحة 
 

 نتائج الدراسة الذاتيةملخص 
 (%84.2: )هي الستةوفق مجموع مؤشرات المعايير  القسملتقييم واقع النتيجة النهائية 

ييم بها للتق والتي كان المعدل العام لقسم الرياضياتبالمقارنة مع الدراسة الذاتية السابقة و

لحالي االتقييم  في وصل تقدم بشكل كبير في مستو  الأداء والذي  القسم%( نلاحظ ان 76.7)

ومنتسبيها  القسم% أي قرابة الضعف، وهذا يعكس تطورا كبيرا في رغبة قيادات 84.2

 فيماوللوصول الى الاعتماد المؤسساتي والبرامجي وهذا التطور حصل على جميع المعايير، 

 والملاحظات ومقترحات تحسين الأداء: الحالي اهم نقاط التقييميلي 

عدد  معايير التقييم

 المؤشرات

الدرجة 

 القصوى

 درجة تقييم
 الواقع

 النسبة

 %75.0 38 44 11 التخطيط المعيار الأول

 %79.0 85 100 20 القيادة والحوكمة المعيار الثاني

 %73.2 49 56 14 هيئة التدريس والكوادر المساندة المعيار الثالث

 %85.5 65 71 19 الرامج التعليمية المعيار الرابع

 76.2 65 84 21 الشؤون الطلابية المعيار الخامس

 %75.9 87 100 10 المرافق وخدمات الدعم التعليمية المعيار السادس

 %73.6 55 72 18 البحث العلمي المعيار السابع

 %84.2 444 527 113 المجمـــــوع
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 33من  31الصفحة 
 

 وفقا لنتائج الدراسة الذاتية القسمتحليل وضع 
 ولا: نقاط القوة أ

-2022واضحة وقابلة للتطبيق للفترة استراتيجية وخطة تنفيذية وجود خطة  -1

2025  

 يوجد خطط واضحة سواء على مستوى التدريب ورفع الكفاءة او على مستوى -2

 البحث العلمي وخدمة المجتمع.

 إمكانية القيام بالعديد من الأنشطة والبرامج. -3

ة على تبني برامج تدريبية ووجود اقسام لها القدرتنوع التخصصات  -4

يساعد على  قسم متخصص بعلوم البيئةووجود قسم الإحصاء متخصصة ك

 .خدمة المجتمع والبيئة

 الأقسام.وجود برامج للدراسات العليا في بعض  -5

 العلمية مجالاتوجود اعضاء هيئة تدريس متميزين ومتنوعي الخبرات وال -6

 جميع.لوجود شبكة انترنت متاحة ل -7

النشر  وتوفر منافدوالنشر العلمي والترجمة  التأليفالمتميز في  القسمنشاط  -8

 .بالقسم العلمي 

ه هيئة التدريس والموظفين وملفات الطلبة شب لأعضاءالإدارية  الملفات -9

 ونية.سجلات محفوظة في أماكن مناسبة ورقية والكتريوجد بالكلية متكاملة و
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 33من  32الصفحة 
 

 ثانيا: نقاط الضعف 

 .والقسم محدودية الدعم المالي والميزانية المخصصة للكلية -1

زايدة المت والقاعات في الكلية تحتاج الى زيادة وتوسع لتستوعب الأعداد المعامل -2

 من الطلبة سنويا.

 المعامل تعاني من نقص نسبي في بعض الأجهزة المتطورة التي تساعد على -3

 اجراء بحوث عالية الجودة قادرة على المنافسة عالميا.

 .بالقسمضعف نسبي في الأساس العلمي للطلبة الملتحقين  -4

رية الادا وادرالكبعض وضعف تأهيل الأكفاء  المعامل عدد فنيينسبي في نقص  -5

 .المساندة

 .يوجد وحدة رعاية صحية ولا كادر طبي متخصص لا -6

 التحسينوخطط اولويات 

البحث عن مصادر تمويل إضافية كدعم رجال الأعمال والمجلس البلدي  .1

 وغيرها.

 المركب الجامعي.العمل على الإسراع في تنفيذ خطط التوسع واستكمال  .2

 التواصل مع المراكز البحثية لغرض توقيع اتفاقيات تعاون معها تتيح .3

لأعضاء هيئة التدريس والبحاث اجراء تجاربهم وابحاثهم في مختبرات 

 مراكز الأبحاث.

 في تطبيق معايير القبول للطلبة الجدد. أكثرالتشدد  .4

 .ةالخطة البديلتجهيز لمراجعة وتعديل الخطة الإستراتيجية لجنة  تكليف .5

 .للعمل كفنيي معامل القسمالعمل على التعاقد مع عدد أكبر من خريجي  .6
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 33من  33الصفحة 
 

 الدراسة الذاتيةفريق اعداد 

م

مةشر فم  م

م  ل طري م لإ لام تكا  م لعاتممت لا مع مممكلبم لاتمام لقي ام لم ب

 ملاحظات الصفة الفريق 

 رئيسا                                   رئيس القسم الله محفوظ الروينية أ.عبد  .1

2.  

 أ.نجلاء جمال العويص
ومنس  الجودة  عضو هيئة تدريس

 بالقسم

 عضوا

 عضوا عضو هيئة تدريس أشرف محمد الحنفي. أ  .3
4.  

 د.علي فرج فرحات
عضو هيئة تدريس ومنسق الدراسات 

 العليا بالقسم

 عضوا


